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AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Acreditacion

Si necesita implantar un Sistema de Gestién de la Calidad bajo la Norma ISO 17025 en un laboratorio de ensayo o
calibracién le podemos asesorar en ACMS Consultores.
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1. Sistema de Gestion ISO 17025
Segun el apartado 4.2 Sistema de Gestion de la Norma I1SO 17025:

?El laboratorio debe establecer, implementar y mantener un sistema de gestion apropiado al alcance de sus actividades.
El laboratorio debe documentar sus politicas, sistemas, programas, procedimientos e instrucciones tanto como sea
necesario para asegurar la calidad de los resultados de los ensayos o calibraciones. La documentacion del sistema debe

ser comunicada al personal pertinente, debe ser comprendida por él, debe estar a su disposicion y debe ser

implementada por él.?

2. Beneficios del Sistema de Gestion ISO 17025 Calidad

A continuacion detallamos algunos de los beneficios que proporciona elSistema de Gestion ISO 17025:

- Se reducen los riesgos, dado que deja al laboratorio analizar la efectividad del trabajo ajustandose a la normativa.

- Se establece un compromiso por parte de los trabajadores para atender las necesidades de la clientela.

- Las auditorias realizadas por parte del organismo de acreditacion son un punto clave para ser competitivos a lo largo

del tiempo.

- Progreso continuo de todo el sistema de gestién de calidad del laboratorio

- Se incentiva al personal con planes de formacién continua y posterior examen para comprobar la eficacia.

- Dotar de mayor grado de confianza a la marca para que el cliente esté satisfecho
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- Prestigio internacional a través de acuerdos de mutuo reconocimiento. Ello aportard nueva clientela dado que
disminuira el costo de los fabricantes y exportadores.

- Aumento en la productividad ya que:

- Los clientes estaran mejor identificados

- Los documentos estaran actualizados y se accederan a ellos de forma rapida.

- Se evitara repetir ensayos y calibraciones.

- Las tareas del personal y sus competencias individuales mejoraran.

- Disminuiran los errores

- Paralelamente las quejas disminuirdn y no habra tanta reclamacion

- Se podran hacer analiticas como la de aguas de consumo dado que se esta acreditado bajo la norma ISO 17025

3. Metodologia para aplicar un Sistema de Gestion ISO 17025

Solicite Ahora suPresupuesto de la ISO 17025 sin compromiso. Para ayudarle necesitamos evaluar su caso y ver
exactamente en qué estado se encuentra su organizacién y asi ayudarle, aimplantar un Sistema ISO 17025. La

documentacion para la auditoria ISO 17025 es la siguiente

Datos comerciales para conseguir la documentacion necesaria para realizar la auditoria de laNorma ISO 17025 del
laboratorio de ensayo o calibracion.

Conjunto de documentacion técnica. Con ella se analizaran los procesos y la implantacion Sistema ISO 17025

Documentacion Sistema Calidad 1SO17025: para poder redactar un manual de calidad, los procedimientos, los cuadros
de gestidn por objetivos etc.

Con toda esta documentacion, en breve se implantara el Sistema ISO 17025 para que coincida toda la documentacion
con la realidad de su laboratorio o empresa. Si desea saber el Tamafo del laboratorio de ensayo o calibracidon para
acreditar la Norma ISO 17025puede leer mas sobre esto.

4. Sistema de Gestion ISO 17025 - Auditoria ISO 17025
Con la Auditoria ISO 17025 es posible averiguar el nivel de implantacion del sistema de calidad ISO 17025 y su

cumplimiento.
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También se tendra que realizar una reunién con la Direccion para tratar temas de objetivos, metas, indicadores, no
conformidades y asi conseguir facilmente la Acreditacion ISO 17025. Por otro lado, habra que revisar también si hay
desviaciones. Una vez que el consultor finalice las modificaciones de la auditoria de la Norma ISO 17025

5. Links interesantes sobre Sistema de Gestion ISO 17025
ACREDITACION I1SO 17025

NORMA 1SO 17025

PRESUPUESTO IS0 17025

SISTEMA ISO 17025

IMPLANTACION ISO 17025

VIDEO ACMS CONSULTORES IS0 17025

ISO/IEC 17025



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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