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Como las Normas ISO pueden impulsar el crecimiento de la empresa
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Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.
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Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)
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Como las Normas ISO pueden impulsar el crecimiento
El 14 de octubre se celebra el Dia Mundial de la Normalizacién, una fecha que destaca la relevancia de los estandares
internacionales en los diversos sectores empresariales y en nuestra vida cotidiana.

Este dia, promovido por la Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO), la Comisién Electrotécnica Internacional
(IEC) y la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), busca reconocer el esfuerzo de los expertos que desarrollan

las normas que facilitan el comercio, aseguran la calidad y fomentan la innovacion en todo el mundo.

Los estandares ISO son esenciales para que las empresas mejoren su
competitividad y eficiencia
Veamos algunos ejemplos practicos de como las principales normas ISO pueden ayudar a una empresa a mejorar:

-1SO 9001 (Gestidn de la calidad): Al implementar esta norma, una empresa puede estandarizar sus procesos, identificar
y eliminar errores o ineficiencias, y mejorar la satisfaccion del cliente. Por ejemplo, una fabrica de productos electréonicos
gue adopte ISO 9001 puede reducir el nimero de defectos en su linea de produccion y aumentar la confianza de los
clientes en la calidad de sus productos, lo que le abre las puertas a nuevos mercados internacionales.

- 1SO 140017 (Gestién ambiental): Esta norma permite a las empresas gestionar y minimizar su impacto ambiental. Un
fabricante de alimentos, al aplicar ISO 14001, puede reducir el consumo de energia y agua, optimizar el uso de materias
primas, y disminuir la generacion de residuos. Estas mejoras no solo tienen un impacto positivo en el medio ambiente,
sino que también pueden generar importantes ahorros operativos y mejorar la reputacion de la empresa frente a

consumidores y socios comerciales.

-1S0O 50001 (Gestion de la energia): Esta norma ayuda a las organizaciones a optimizar el uso de la energia. Por ejemplo,
una planta de produccién que implemente ISO 50001 puede establecer un sistema para monitorear el consumo
energético en tiempo real, identificar areas de desperdicio y aplicar mejoras que reduzcan el uso de energia hasta un 20%.
Esta reduccion no solo disminuye los costos operativos, sino que también contribuye a los objetivos de sostenibilidad.

-1S0O 27007 (Seguridad de la informacion): Proteger los datos es crucial. Al adoptar ISO 27001, una empresa de software
puede establecer medidas de seguridad robustas para proteger la informacion confidencial de sus clientes frente a
ciberataques. Esto mejora la confianza de los clientes y puede ser un requisito indispensable para cerrar contratos con
empresas que valoran la seguridad de la informacion.

- 1SO 13485 (Dispositivos médicos): Esta norma estéa disefiada para garantizar que los dispositivos médicos cumplan con
los mas altos estandares de calidad y seguridad. Un fabricante de equipos médicos, al adoptar ISO 13485, puede
asegurar que sus procesos de produccion cumplen con las normativas internacionales, reduciendo asi el riesgo de fallos
en los productos. Esto no solo protege a los usuarios finales, sino que también aumenta las oportunidades comerciales

de la empresa en mercados regulados.
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Estos ejemplos muestran como las normas ISO pueden impulsar la mejora continua, aumentar la eficiencia, garantizar el

cumplimiento de requisitos legales y reglamentarios, y fortalecer la competitividad de las empresas.

¢Necesitas asesoramiento en algunas de estas normas 1S0?
En Grupo ACMS Consultores nos avalan mas de 25 afios de experiencia. Si necesita asesoramiento, consultenos sin

compromiso y le guiaremos en la mejor direccion.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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