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AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)
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ISO 9001 en Madrid: consultoria, certificacion y auditorias
En Grupo ACMS Consultores ofrecemos servicios de consultoria ISO 9001 en Madrid.

Estamos especializados en el disefio, implantacién y mantenimiento de sistemas de gestion, certificacion 1ISO 9001 y su
integracion con otros sistemas de gestion, que ya tenga implementados en su empresa como I1SO 14001, ISO 45001, ISO
27001, entre otros.

¢Como podemos ayudarle a obtener la certificacion ISO 9001?

En Grupo ACMS Consultores tenemos unsistema de trabajo propio que hemos creado, fruto de la experiencia, como

consultora ISO 9001 Implantando Sistemas de Gestion de la Calidad.

Este sistema se basa en tres blogues: reduccion de los tiempos de implantacién ISO 9001, simplificacion de la

documentacion y acciones para facilitar la aceptacion del cambio por todo el personal de la organizacion.

Para realizar laimplantacion de un Sistema de Calidad ISO 9007en su organizacion realizaremos las siguientes

actividades:

- Toma de datos.

- Desarrollo de la documentacion.

- Formacion.

- Implantacion.

- Auditoria interna.

- Revisién por la direccion.

- Acompafiamiento a certificacion.

- ACMS desarrolla la documentacién, en total colaboracién con el cliente, evitando en la medida de lo posible la
burocratizacion del Sistema, y aumentando su flexibilidad ante cualquier cambio por modificacién de técnicas, recurso,
etc.En este sentido documentamos procedimientos para controlar el propio sistema de gestion:

- Control de Documentos.

- Control de los Registros.

- Auditorias internas.

- Control de los productos No Conformes
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- Acciones Correctivas y Preventivas.
- Revisién por la direccion.

- Y todos aquellos que, sin ser obligatorios, puedan ser necesarios por las caracteristicas de la empresa para cumplir con
los requisitos de la Norma ISO 9001.

En Grupo ACMS, con el propdsito de simplificar la documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad 1SO
9001, disefliamos no soélo procedimientos documentados sino también flujogramas y cuadros de gestidn de procesos de
facil comprension.

Tanto en los procedimientos como en los cuadros de gestion de procesos, vienen reflejadas todas las actividades que la
empresa desarrolla, departamentos afectados, método operativo, riesgos, responsables, y los documentos y evidencias
gue se disefien para su control.

Una vez que hemos documentado, implantado y auditado el sistema de calidad, presentamos el proyecto a certificacion,
ante la entidad certificadora elegida por el cliente. Durante la certificacién acompafiamos a nuestro cliente con el fin de
ayudarle ante los problemas que puedan surgir.

Normalmente, las organizaciones contratan a un consultor o empresa consultora con el fin de realizar la implantacién de

un Sistema de Gestion de la Calidad bajo la Norma I1SO 9001, aungue en algunas ocasiones intentan implantar el sistema

internamente.

¢Esta valorando certificarse y necesita apoyo?
En Grupo ACMS Consultores llevamos mas de 25 afios ayudando a empresas a implantar sistemas de gestion I1SO con

éxito, acompafiando a la certificacion y ofreciendoapoyo técnico durante todo el proyecto.

Si estad valorando obtener el certificado 1ISO 9001 y adn no ha desarrollado el sistema de gestién, o si necesita

asesoramiento para prepararse antes de la auditorfa, consultenos sin compromiso rellenando el formulario de contacto.
Compromisos y garantias de nuestro servicio
Aspecto

Ventaja lider

Experiencia
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Mas de 25 afios de trayectoria en consultoria y formacion. Fundado en 1998, con mas de 1.000 proyectos implantados

con éxito.

Certificados propios

Disponemos de los certificados I1ISO 9001, ISO 27001 y Marca Madrid Excelente en ACMS Espafia.

Porfolio y diversificacion

Amplia gama de servicios de consultoria en certificacion (ISO 9007, ISO 14007, ISO 45007, etc.) y acreditacién (ISO
15189, ISO 17025, ISO 17020, entre otras). Capacidad para abordar proyectos integrados y multisectoriales.

Precio

Presupuestos personalizados con condiciones de pago adaptadas a las necesidades de cada cliente.

Garantia

Compromiso de acompafiamiento hasta la certificacion o acreditacion, asegurando resultados tangibles.

Desarrollo y soporte
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Asesoramiento continuo durante todo el proceso de implantacion, desde el diagndstico inicial hasta la auditoria final.

Referencias

El GRUPO ACMS trabaja con pequefas y grandes empresas tanto del sector publico como privado. Conozca los
testimonios de nuestros clientes .

Oficinas

Presencia nacional e internacional con sedes en Madrid, Barcelona, Burgos y México, lo que permite cercania y atencion
personalizada.

Software propio

Plataforma ISOAPPWEB desarrollada internamente para el mantenimiento y control de la norma ISO 9001 que agiliza
procesos, reduce costes y facilita el control documental.

Plataforma formacién

Campus online con cursos especializados en diversas dreas donde ofrecemos asesoramiento. Incluye programas

actualizados y accesibles en modalidad e-learning.
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Grupo ACMS Consultores. Consultora especializada en disefio, implantacion y mantenimiento de Sistemas de
gestion



i

Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid

C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid
Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaga Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34)93 013 19 49

México
José Gonzalez Varela 15 14700 Tlalpan
Tfno. (+52) 5513 39 96 22

WWW.Qrupoacms.corm
Informacion@grupoacims.com




