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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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La Norma UNE 179003. Servicios sanitarios, gestión de riesgos para la seguridad del paciente, establece los requisitos

que debe cumplir un sistema de gestión de los riesgos derivados de la prestación de los servicios sanitarios.

La finalidad de la implantación del sistema de gestión de riesgos para la seguridad del paciente bajo la Norma UNE

179003 es conseguir que la organización sanitaria pueda controlar sus riesgos y alcanzar una asistencia sanitaria más

segura para el paciente.

Temario del curso:
- 1.Objeto, terminologías y definiciones de la Norma UNE 179003.

- 2.Requisitos generales para la gestión de riesgos en seguridad del paciente:

- a. Comprensión del contexto

- b. Política

- c. Responsabilidades

- d. Procesos y procedimientos

- e. Formación y sensibilización

- f. Autoevaluaciones y auditorías internas

- g. Revisión del sistema

- h. Metodología de evaluación de riesgos

- Identificación de riesgos

- Análisis

- Tratamiento de riesgos

- Seguimiento y revisión

Dirigido a: 
Responsables de la calidad, técnicos, directivos, altos cargos de empresas y profesionales con responsabilidades en la

gestión de la calidad y a profesionales del sector sanitario implicado en procesos clave (enfermería, urgencias, quirófano,

farmaci

Objetivos: 
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El objetivo principal de este curso es proporcionar a los profesionales sanitarios y responsables de calidad una

comprensión completa y práctica de los requisitos de la norma UNE 179003, permitiéndoles implantar y mantener un

sistema de gestión de riesgos que mejore la seguridad del paciente y reduzca la probabilidad de incidentes clínicos.

La formación está diseñada para ofrecer una visión integral del enfoque preventivo, sistemático y basado en la evidencia

que propone este estándar, facilitando su aplicación en centros sanitarios de cualquier tamaño o especialidad.

¿Qué aprenderá el alumno?

A lo largo del curso, el alumno adquirirá los conocimientos y habilidades necesarios para comprender e integrar la UNE

179003 en su organización. Entre los principales aprendizajes destacan:

1. El alumno entenderá los fundamentos, objetivos y estructura de la UNE 179003, así como su relación con otros

sistemas de gestión sanitaria y modelos de calidad asistencial.

2. Aprenderá a identificar los factores internos y externos que influyen en la seguridad del paciente, y a establecer

políticas, objetivos, programas e indicadores alineados con el marco de gestión del riesgo clínico.

3.Comprenderá cómo asignar responsabilidades, establecer roles clave y mejorar la comunicación interna para

garantizar la eficacia del sistema.

4. El curso permitirá al alumno diseñar, documentar e implementar procesos y procedimientos orientados a minimizar

riesgos en las actividades clínicas y asistenciales.

5. El participante adquirirá competencias prácticas para:

- Identificar riesgos relevantes en los procesos sanitarios.

- Analizar y evaluar dichos riesgos utilizando criterios objetivos.

- Planificar medidas de tratamiento y mitigación.

- Realizar el seguimiento y revisión de los riesgos detectados.

6. El alumno aprenderá a diseñar acciones formativas y estrategias de sensibilización que fomenten una cultura de

seguridad del paciente en todos los niveles de la organización.

7. Finalmente, la formación capacita al participante para ejecutar autoevaluaciones y auditorías internas según los

criterios de la norma, así como para preparar y dirigir la revisión del sistema orientada a la mejora continua.

¿Con qué estará familiarizado el alumno al finalizar la formación?

Al término del curso, el participante estará plenamente familiarizado con:
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- La estructura completa de la UNE 179003 y sus requisitos.

- La metodología de gestión de riesgos aplicada al entorno sanitario.

- La identificación, análisis, evaluación y tratamiento de riesgos clínicos.

- El diseño e implantación de procesos orientados a la seguridad del paciente.

- La gestión documental y operativa necesaria para cumplir la norma.

- La planificación y ejecución de auditorías internas y revisiones del sistema.

- Las claves para promover una auténtica cultura de seguridad en la organización.

Titulación: 
Todos los asistentes que demuestren aprovechamiento recibirán un certificado acreditativo del curso.

Curso relacionado con el área de Sanidad 
			

Solicita Información Ahora
91.375.06.80

Contactar

	

Cursos relacionados
QUIZÁS LE PUEDAN INTERESAR

Ver
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan

Tfno.: (+52) 5513 39 96 22

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


