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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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1. Las entidades de certificación ISO con más prestigio
Una entidad certificadora de calidad es una organización independiente y especializada en el proceso de evaluación y

certificación de la calidad de los productos, servicios y sistemas de gestión de una empresa o entidad.

La certificadora de calidadcertifica y garantiza que el servicio o producto que una empresa desea certificar sigue la

normativa y tiene implantados los requisitos que se le solicitan. Además, de evaluar, de manera objetiva la calidad de los

productos o servicios, también evalúa la seguridad, la sostenibilidad y otros aspectos importantes de una empresa o

entidad, y emite un certificado que acredita el cumplimiento de las normas o estándares de calidad exigidos.

Estas son algunas de las entidades de certificación de calidad con más prestigio de España que
verifican el cumplimiento de estándares internacionales de calidad:
AENOR(Asociación Española de Normalización y Certificación) es una de las entidades de certificación más prestigiosas

en España y reconocida internacionalmente. Fundada en 1986, AENOR ha emitido miles de certificados ISO 9001 y otras

normas de gestión en diversos sectores. 

Su misión es contribuir a la mejora de la competitividad y la calidad de las organizaciones, garantizando que cumplan con

los estándares internacionales. AENOR también participa activamente en la elaboración de normas y promueve la

normalización y certificación como herramientas de gestión.

BUREAU VERITASfundada en 1828, esta empresa francesa cuenta con una amplia presencia global.

TÜV Rheinlandes una entidad de certificación y pruebas de origen alemán fundada en 1872. Con una presencia global,

TÜV Rheinland ofrece servicios en diversas industrias, incluyendo automoción, energía, tecnología, construcción y medio

ambiente. 

Es conocido por su rigor en la evaluación y certificación de productos, sistemas de gestión y procesos, asegurando que

cumplen con las normas internacionales de calidad y seguridad. La organización se enfoca en la protección de las

personas y el medio ambiente, contribuyendo al desarrollo sostenible y a la innovación.

SGSSociété Générale de Surveillance): Con sede en Suiza, SGS es líder mundial en inspección, verificación, pruebas y

certificación.
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BSI Group(British Standards Institution): Fundada en 1901, BSI es una de las entidades certificadoras más antiguas y

conocidas a nivel mundial.

OCA GLOBALes una entidad de certificación, inspección y servicios técnicos con sede en España. Fundada en 2010, OCA

Global se ha expandido internacionalmente, ofreciendo servicios en sectores como energía, construcción, industria,

transporte y medio ambiente.

La compañía proporciona certificaciones ISO 9001, ISO 14001, entre otras, y es conocida por su enfoque en la innovación

y la sostenibilidad.

Estas entidades son valoradas por su imparcialidad, experiencia y estrictos procesos de auditoría, lo que garantiza que

las empresas certificadas cumplen con altos estándares de calidad.

2. ¿Porqué es importante certificarse?
La certificación es importante porque proporciona una garantía independiente y reconocida de que una empresa,

producto, servicio o sistema de gestión cumple con los requisitos establecidos por una norma o estándar específico.

La certificación puede ser necesaria para cumplir con las expectativas y requisitos de los clientes, para cumplir con las

regulaciones y leyes locales o internacionales, para mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos empresariales y para

obtener ventajas competitivas en el mercado.

La certificación ayuda a las empresas a mejorar la calidad de sus productos y servicios, a reducir los riesgos asociados

con su actividad, a mejorar la satisfacción de los clientes y a cumplir con los requisitos legales y reglamentarios. Además,

la certificación puede ser una herramienta útil para acceder a nuevos mercados, aumentar la confianza de los clientes y

mejorar la imagen y reputación de la empresa.

La certificación también puede ayudar a las empresas a mejorar sus procesos internos y a optimizar su gestión

empresarial. La implementación de normas y estándares reconocidos a nivel internacional puede ayudar a las empresas

a mejorar su eficiencia, reducir los costos y aumentar la productividad.

Existen diversas normas en diferentes áreas que pueden ser certificadas.

- Norma ISO 9001 Calidad 

La certificación ISO 9001 es un estándar internacional que establece los requisitos para un sistema de gestión de la

calidad en una organización. La certificación ISO 9001 ayuda a las organizaciones a mejorar su eficiencia y eficacia,

aumentar la satisfacción del cliente, mejorar la toma de decisiones basadas en datos y mejorar la gestión de riesgos.

Es de aplicación a cualquier tipo de empresa. España fue en 2017 el séptimo país del mundo con más certificados de

gestión de la calidad ISO 9001.
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Las ventajas de implantar un sistema de calidad bajo la norma ISO 9001 son variadas y permitirá a su empresa entrar en

mercados internacionales. 

A continuación puede informarse sobre losBeneficios ISO 9001.

Quiero certificarme en ISO 9001
- Norma UNE EN 16636 Cepa Certified. Servicios de gestión de plagas

Certificado UNE 16636

- Norma ISO 18295 Centros de contacto con el cliente

Certificado ISO 18295

- Norma ISO 14001 Medio Ambiente

Establece herramientas para implantar un sistema de gestión ambiental que prevenga, corrija, mejore y cure

degradaciones contra el medio ambiente. 

A continuación nuestro compañero explica por qué es importante implantar el Sistema ISO 14001 y los beneficios que

conlleva su implantación.

En el siguiente artículo puede leer las ventajas de implantar un sistema ISO 14001 si está interesado en este tipo de

certificación.

- Norma ISO 27001 Seguridad de la Información

En el siguiente vídeo, explicamospor qué es importante realizar la implantación de un Sistema ISO 27001 y los beneficios

que conlleva su implantación.

Certificado ISO 27001

- Norma ISO 20000 Tecnologías de la Información (TI)

Certificado ISO 20000

3. ¿Está valorando certificarse y necesita apoyo?
 

En Grupo ACMS Consultores llevamos más de 25 años ayudando a empresas a implantar sistemas de gestión ISO con

éxito, acompañando a la certificación y ofreciendoapoyo técnico durante todo el proyecto.
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Si está valorando certificarse y aún no ha desarrollado el sistema de gestión, o si necesita asesoramiento para prepararse

antes de la auditoría, consúltenos sin compromiso rellenando el formulario de contacto.

	      	Compromisos y garantías de nuestro servicio      

Aspecto

Ventaja líder

                  

Experiencia

      

Más de 25 años de trayectoria en consultoría y formación. Fundado en 1998, con más de 1.000 proyectos implantados

con éxito.

    	       

Certificados propios

      

Disponemos de los certificados ISO 9001, ISO 27001 y Marca Madrid Excelente en ACMS España.

    	      

Porfolio y diversificación

      

Amplia gama de servicios de consultoría en certificación (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, etc.) y acreditación (ISO

15189, ISO 17025, ISO 17020, entre otras). Capacidad para abordar proyectos integrados y multisectoriales.

    	      

Precio

      

Presupuestos personalizados con condiciones de pago adaptadas a las necesidades de cada cliente.
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Garantía

      

Compromiso de acompañamiento hasta la certificación o acreditación, asegurando resultados tangibles.

 

Desarrollo de sistemas de gestión totalmente adaptados a cada organización evitando la burocratización del mismo.

Diseño de procedimientos documentados, flujogramas y cuadros de gestión de procesos de fácil comprensión.

    	      

Desarrollo y soporte

      

Asesoramiento continuo durante todo el proceso de implantación, desde el diagnóstico inicial hasta la auditoría final.

    	      

Referencias

      

El GRUPO ACMS trabaja con pequeñas y grandes empresas tanto del sector público como privado. Conozca los

testimonios de nuestros clientes .

    	      

Oficinas

      

Presencia nacional e internacional con sedes en Madrid, Barcelona, Burgos, México y Chile, lo que permite cercanía y

atención personalizada.

    	      

Software propio
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Plataforma ISOAPPWEB desarrollada internamente para el mantenimiento y control de la norma ISO 9001 que agiliza

procesos, reduce costes y facilita el control documental.

    	      

Plataforma formación

      

Campus online con cursosespecializados en diversas áreas donde ofrecemos asesoramiento. Incluye programas

actualizados y accesibles en modalidad e-learning.

                  

Grupo ACMS Consultores.         Consultora especializada en diseño, implantación y mantenimiento de Sistemas de

gestión

          	  

Visite nuestra sección de Calidad donde podrá encontrar respuestas a las preguntas más habituales y recomendaciones

de nuestros técnicos.
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid
Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos
Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007  Barcelona
Tfno.: (+34) 93 013 19 49

CDMX
José González Varela 15 14700 Tlalpan (Ciudad de
México)
Tfno.: (+52) 5514 10 12 07

Chile
Av. Pdte. Kennedy 7440, Of. 701 7630000 Vitacura, Área
Metropolitana - Santiago. Regiones de Valparaíso,
Metropolitana (Santiago) y O´higgins
Tfno.: (+56) 981495541.  Whatsapp (+56) 9 9471 3521

Veracruz
Avda 21  esquina calle 44  No.4402 Nuevo Elizabeth
Córdoba
Tfno.: (+52) 55 6576 8293

Nuevo León
Angelo 125, Frac. Privadas de San Miguel 67130
Guadalupe - Noreste de México - Estado: Nuevo León
Tfno.: (+52) 5565768293

Aguascalientes
Calle Livorno, 534 Aguascalientes  Queretaro - Guanajuato
? Aguascalientes
Tfno.: (+52) 449 386 8693

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


