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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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Consultoría de Calidad en Madrid
Si busca una consultora de Calidad en Madrid que le acompañe a la certificación en Madrid, en Grupo ACMS Consultores

acompañamos a nuestros clientes y le guiamos durante todo el proceso ofreciendo apoyo técnico en todo momento.

Con una trayectoria de más de 25 años de experiencia contamos con una experiencia sólida, herramientas digitales y

seguimiento transparente en todos los proyectos.

Aquí podrá conocer la experiencia de nuestros técnicos, lo que le brindará mayor confianza: Nuestros expertos de Grupo

ACMS Consultores.

Testimonios de nuestros clientes
A continuación puede leer las opiniones de nuestros clientes, que reflejan nuestra implicación en los proyectos y nuestra

forma de trabajar.

Si se pregunta por qué la certificación ISO 9001 debería estar en el centro de tu
estrategia de calidad
Es porque el estándar ISO 9001 no es un simple requisito administrativo ni un documento más en la empresa. Es un

sistema que le permite ordenar procesos, definir responsabilidades y asegurarse de que lo que se promete al cliente se

cumple de manera consistente.

Cuando se coloca en el centro de la estrategia, ISO 9001 se convierte en una herramienta práctica para:

- Alinear a todo el equipo en torno a objetivos claros.

- Tomar decisiones basadas en datos, no en intuiciones.

- Reducir errores y costes ocultos derivados de la improvisación.

- Generar confianza en clientes, proveedores y colaboradores.

En definitiva, nuestra recomendación como expertos es que no vea ISO 9001 únicamente como un certificado, sino como

una forma de reforzar el funcionamiento diario de su empresa. La certificación es la prueba externa de algo más

importante: que su organización está preparada para competir con procesos sólidos y una cultura de mejora continua.

Si necesita saber más sobre esta norma, su implementación, puntos claves a conocer antes de certificarse... en la

sección "Blog de Calidad" puede acceder a diversos artículos que le servirán de apoyo y que le ayudarán a profundizar en

este tema.

Conózcanos un poco más
A continuación, puede ver las razones por las que elegirnos como su socio consultor es la mejor decisión para su

empresa:
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- Nos avalan más de 25 años de experienciaofreciendo soluciones integrales y personalizadas en la implementación de

sistemas de gestión.

- Sistema de trabajo flexible. Nuestra forma de trabajar es flexible ante cambios por modificaciones técnicas y recursos.

- Acompañamos a certificación y trabajamos en colaboración con nuestros clientes. Escuchamos y hablamos con

claridad. Trabajamos en equipo con nuestro cliente elaborando la documentación y le acompañamos en el momento de

la certificación.

- Ofrecemos apoyo técnico durante el proyectoreduciendo tiempos de implantación y garantizando el éxito del mismo.

- Aportamossoluciones efectivas y alternativas innovadoras. Nos guiamos por un alto estándar profesional en nuestras

actividades.

- Trabajamos con agilidad y rapidez. Desarrollamos un sistema de gestión totalmente adaptado a cada organización,

evitando la burocratización del mismo.

- Nuestra consultora está certificada por AENOR. Nuestra consultora (Delegación Madrid) está certificada bajo la Norma

ISO 9001 Gestión de la Calidad y la Norma ISO 27001 Gestión de Seguridad de la Información.

- Somos miembros del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y estamos avalados por la Marca Madrid Excelente.

Estamos comprometidos con la calidad y la responsabilidad social.

- Orientamos y guiamos a las empresas. Hemos ayudado a + 2.100 clientes, gestionado +7.100 proyectos y contamos

con delegaciones y alianzas en toda España y en Latinoamérica.

- Brindamos consultoría y soporte en múltiples sectores.Calidad, medio ambiente, sostenibilidad, alimentación, sanidad,

producto sanitario, acreditación, seguridad de la información, prevención de riesgos, etc.

- Ofrecemos formación In company y cursos online, a través de nuestra plataforma propia de formación, y además

ofrecemos soluciones digitales (software propio para gestión ISO).

- Nos apasiona lo que hacemos. Nuestra vocación es ayudar y asesorar a empresas y profesionales para que sus

procesos no solo cumplan con los más altos estándares de calidad, sino que también se distingan en el mercado y logren

la máxima satisfacción de sus clientes
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

Málaga
C/ Alejandro Dumas 17 29004 Málaga

Tfno.: (+34) 95 113 69 04

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan

Tfno.: (+52) 5513 39 96 22

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


