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ISO 9001: Acompafamos a certificacion




AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Calidad

Le acompanamos a la certificacion 1SO 9001
Implantar un sistema de gestion de calidad no deberia ser un proceso solitario ni complicado.

En Grupo ACMS Consultores, entendemos que cada empresa es diferente y que detras de cada proyecto hay personas,
retos y objetivos concretos.

Por eso, nuestro compromiso es claro: le acompafiamos durante todo el proceso, desde el primer contacto hasta la
obtencién del certificado 1ISO 9001.

Una metodologia propia basada en la experiencia
Gracias a nuestra trayectoria como consultora especializada en ISO 9001, hemos desarrollado una metodologia de
trabajo propia, centrada en tres pilares clave: reduccién de los tiempos de implantacion, simplificacién de la

documentacion y acciones que favorecen la aceptacion del cambio por parte del personal.

Este enfoque nos permite adaptar el sistema a su realidad, sin burocracia innecesaria, y con un ritmo de trabajo eficiente
y bien planificado.

Apoyo técnico constante durante todo el proyecto
Esté donde esté, nos mantenemos cerca. Nuestro equipo esta disponible para resolver sus consultas, explicarle como

aplicar cada requisito de la norma y ayudarle a tomar decisiones practicas para mejorar su sistema de gestion.

No trabajamos con modelos cerrados ni con soluciones estandar sino que preferimos escuchar, entender su operativa y
proponer sistemas flexibles y eficaces, que le sirvan hoy y también el dia de mafiana.

¢Como implantamos el sistema ISO 9001 en su organizacion?
Nuestro acompafiamiento no es solo técnico: es humano, profesional y continuo.

Estas son las actividades que desarrollamos junto a su equipo durante el proyecto:

- Toma de datos inicial, para conocer tu empresa desde dentro.

- Desarrollo de la documentacion, en colaboracién contigo y adaptada a tus procesos reales
- Formacion al personal, para que todos comprendan y participen

- Implantacion practica del sistema, de forma progresiva y controlada

- Auditoria interna, simulando la auditoria externa para asegurar el éxito

- Revision por la direccion, con orientacion y apoyo en la toma de decisiones

- Acompafiamiento en la auditoria de certificacion, sin dejarte solo en ningln momento



Calidad

Documentacion clara, util y sin exceso de papeleo
Uno de nuestros valores diferenciales es evitar la burocracia innecesaria.

Diseflamos sistemas que pueden adaptarse facilmente a cambios en técnicas, recursos o estructura, y para ello
documentamos solo lo necesario, incluyendo:

- Control de documentos y registros.

- Gestion de productos no conformes.

- Auditorias internas y revisiones por la direccion.
- Acciones correctivas y preventivas.

Y si su empresa lo necesita, también desarrollamos otros procedimientos especificos, siempre bajo el marco de los
requisitos de la norma 1SO 9001.

Ademas, para facilitar el uso y comprension del sistema, combinamos procedimientos documentados con flujogramas y
cuadros de gestion, mucho mas visuales e intuitivos.

Un sistema vivo, flexible y adaptado a su empresa
En cada proyecto buscamos que el sistema no solo cumpla con la norma, sino que aporte valor real a tu organizacion.

Nos aseguramos de que sea comprensible para todos, que se adapte a los cambios del entorno y que no se convierta en

una obligaciéon mas, sino en una herramienta de gestion eficaz.

Comprometidos con su certificacion ISO 9001

Nuestro objetivo no es que tenga un sistema 1SO 9001, sino que logre su certificacion con seguridad, confianza y sin
complicaciones. Por eso, nuestro compromiso es claro: en Grupo ACMS Consultoresestamos con su empresa hasta el
final del proceso, y seguimos ahi si nos necesitas después.

Si alin no nos conoce, puede ver aqui nuestras garantias y a nuestros expertos.

Constiltenos sin compromiso y le guiaremos en la mejor direccion.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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