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AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Resp. Soc. Corporativa
EnGrupo ACMS Consultorespodemos asesorarle ante la necesidad de realizar una auditoria de diagndstico SMETA del
estado de su organizacion con respecto al esquema SMETA de SEDEX para que, posteriormente, supere la Auditoria
SMETA realizada por el organismo auditor externo
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1. ¢Qué es Sedex?
SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange) es una organizacién sin animo de lucro creada por las organizaciones y para
ellas, cuyo objetivo es que las practicas empresariales responsables y éticas de todas las cadenas de suministro se

lleven a cabo y sean mejores.
El objetivo de SEDEX no es establecer normas sino utilizar el cédigo de la Iniciativa de Comercio Etico (ETI) y la
legislacion local como herramientas de evaluacion. De esta forma, se da la posibilidad a los usuarios de compartir los

resultados de la evaluacién con confianza mediante la Plataforma Online de SEDEX.

La Plataforma SEDEX es una herramienta online que facilita a las empresas gestionar, almacenar y registrar los datos
relacionados con las practicas de negocio éticas y responsables de la cadena de suministro.

Esta plataforma comparte una base de datos central que puede ser consultada por varios miembros, donde se muestran
y se publican los resultados de la Auditoria SMETA.

La finalidad dltima de SEDEX es avanzar en la inclusion de la responsabilidad ética en las cadenas de suministro.

2. ;Qué es una auditoria SMETA de Sedex?
SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audits) es una auditoria de comercio ético para miembros de SEDEX.

Este tipo de auditoria es utilizada por las marcas, empresas y minoristas que son miembros de SEDEX.
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La auditoria SMETA, como auditoria social, utiliza la Plataforma Online, donde los propios miembros SEDEX pueden elegir
a proveedores de prestigio y los propios proveedores pueden poner al dia sus datos sobre las buenas practicas.

La auditoria SMETA es una auditoria de Responsabilidad Social que tiene en cuenta aspectos de derechos humanos,

salud y seguridad, normas laborales, medioambiente y ética empresarial.

Los requisitos de la auditoria SMETA se fundamentan en el Cédigo Base ETI (Ethical Trading Initiative) y los requisitos

legales, normas internacionales y las buenas practicas

El Codigo ETl es un codigo de practica laboral reconocido internacionalmente, que incluye 9 aspectos relevantes:

- Potenciar el empleo libre

- Respetar la libertad de asociacion

- Promover la Seguridad y la Higiene

- Condenar el trabajo infantil

- Luchar por un salario digno

- No promover los horarios excesivos

- Potenciar la no discriminacion

- Potenciar trabajo regular

- Condenar los trabajos inhumanos que emplean castigos o maltratos

La auditoria SMETA vy la Plataforma online SEDEX es un recurso de gestién eficiente de la cadena de suministro que
previene de posibles riesgos, que ayuda a potenciar la reputaciéon empresarial y que hace posible que se apliquen buenas

practicas en su cadena de suministro.

Quiero realizar la auditoria SMETA

3. Importancia de realizar una auditoria SMETA

El objetivo de realizar una auditoria SMETA es realizar controles sobre los estandares de trabajo, salud y seguridad,
desempefio ambiental y ética dentro de sus propias operaciones o en el sitio de un proveedor.

La auditoria SMETA permite gestionar simultdneamente los estandares de una auditoria social y las practicas de control,

para disminuir la carga de auditoria en los proveedores.
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De esta manera, los informes de auditoria estan disponibles en la base de SEDEX, los cuales se pueden compartir entre
clientes y proveedores y permiten ayudar a mejorar el desempefio.

4. Tipos de auditoria basado en pilares
Existen dos clases de auditoria SMETA:

- SMETA 2 pilares

- SMETA 4 pilares

El servicio de consultoria que Grupo ACMS puede ofrecer es el asesoramiento para el cumplimiento de los requisitos
SMETA (2 o 4 pilares) y/o auditoria interna de diagndstico, previo a la auditorfa del organismo auditor externo para
verificar la ejecucion de los requisitos realizada.

5. Beneficios para su empresa

La auditoria de Responsabilidad Social SMETA trata de minimizar la dificultad de este tipo de auditoria al ofrecer a sus
miembros una metodologia comun para todos:

- Promueve la fuerza de trabajo y de la misma forma, aumenta la eficacia en el lugar de trabajo.

- Permite comprender y mejorar las condiciones de trabajo y el desempefio ambiental en su negocio y cadena de

suministro.
- Facilita el cumplimiento de la legislacion existente y ayuda a mejorar el desempefio del proveedor.

En definitiva, La auditoria SMETA vigila la actuacion de su cadena de proveedores ofreciendo transparencia a través de la
Plataforma SEDEX.

Grupo ACMS Consultores recomienda realizar una Pre-auditoria interna o auditoria de Diagndstico para evaluar
previamente la situacion de su empresa antes de realizar la auditoria SMETA

Ello le aportara el conocimiento de la situacion real de su organizaciéon ante el cumplimiento de los requisitos SMETA
antes de la auditoria del organismo externo.

La Auditoria interna previa o Auditoria de Diagndstico SMETA, la puede realizar el departamento de calidad, recursos
humanos o una consultora especializada en SMETA como Grupo ACMS Consultores.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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